Corso Professionale Operatore Agenzia Turistica a PARMA

Luogo

Emilia-Romagna, Parma
https://www.annuncici.it/x-15290-z

CORSO DI OPERATORE AGENZIA TURISTICA

520 ore di formazione professionale con pratica garantita in agenzia viaggi.

(**Fai pratica nelle strutture pit rinomate della tua citta)

Il corso

Il corso di Operatore Agenzia Turistica & da considerarsi propedeutico, per gli aventi diritto, al corso per
I'abilitazione alla professione di Direttore Tecnico di Agenzie di viaggio.
L'Operatore di Agenzia si occupa di tutto quello che riguarda I'assistenza e la giusta consulenza verso i
clienti al fine di comprenderne ed interpretarne le esigenze.
Tecnicamente & I'addetto ai servizi di prenotazione dei viaggi e svolge attivita promozionali anche in
altre lingue (es. inglese).
Utilizzando gli strumenti a disposizione, € in grado di individuare e costruire un pacchetto turistico

programmando un viaggio in tutti i suoi aspetti in base alle singole esigenze del cliente.

Il Corso di Operatore Agenzia Turistica vuole formare una figura professionale in grado di offrire al

cliente una consulenza qualificata e capace di proporre |'offerta di pacchetti e servizi turistici.

Fornisce informazioni turistiche, gestisce I'esposizione di materiale promozionale e provvede alla
prenotazione delle biglietterie e dei servizi necessari all'organizzazione del viaggio.
Terminata la parte teorica svolgerai la parte pratica del corso in una struttura convenzionata con noi,
dove potrai imparare sul campo e fare esperienza.
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* Associazioni turistiche
 Enti di promozione turistica

Requisiti minimi richiesti

« Buona conoscenza della lingua italiana

« Conoscenza della lingua inglese (livello B1) e possibile seconda lingua straniera (francese o tedesco)
* Buona conoscenza dell’'uso del pc e della navigazione Internet

« Diploma scuola superiore

Materie di studio

« Storia del turismo

« Storia dell’arte (modulo facoltativo)

« Elementi base di comunicazione

e Lingua inglese

« Elementi di economia aziendale ed economia turistica

« Tecnica amministrativa

« Elementi di diritto (parte del modulo & facoltativo) e legislazione turista
« Geografia turistica

* Cenni di marketing

89%

La percentuale di corsisti che ha espresso di essere soddisfatta del percorso formativo scelto.

87%

La percentuale di corsisti che consiglierebbe la nostra Agenzia ai fini formativi.

84%

La percentuale di corsisti che ha portato a termine positivamente il percorso formativo e che ha usufruito
della garanzia di profitto, ha trovato occupazione nel settore di specializzazione.

« Inserimento Rapido in Contesto Lavorativo (**Grazie al Nostro Metodo “Garanzia di Profitto”).
« Tra le Nostre Strutture Convenzionate Oltre 5.000 Aziende da Tutta Italia

CHIEDI INFORMAZIONI SUL CORSO
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