MANDATI DI ENERGIA E TELEFONIA PER CALL CENTER - TELESELLING UPSELLIN(
D0

Luogo Puglia, Bari | W
https://www.annuncici.it/x-512526-z El

MACMARK per importante azienda nazionale affermata nel mondo dei contact center, ricerca sul
territorio imprenditori titolari di call center (no singolo operatore telefonico) per I'ampliamento di campagne
teleselling, up selling, sondaggi e gestione clienti. Le I'attivita di teleselling saranno in partnership con i
principali fornitori energetici e TLC nazionali.

| Candidati ideali avranno:

- Struttura avviata e operativa, monte ore mese >1500 ore

-Esperienza consolidata nel settore delle TLC e Energia: Fastweb, Telecom, BT, Infostrada, Wind H3G,
Tim, Eni, Enel Energia, Engie, Edison, Acea

-Spiccata capacita di problem solving e customer oriented

-Impegno e forte motivazione al raggiungimento di obiettivi

-Competenze tecniche per I'utilizzo dei principali applicativi CRM e Microsoft

-Forte capacita imprenditoriali

Garantiamo:

-Supporto campagne con customer base e liste switch out-in
-Canvass esclusivo su inserito per l'acquisizione di clienti consumer e business nuovi/gia clienti

-Gare mensili e trimestrali, partecipazione alla nostra gara
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