Corso Online di Telemarketing

Luogo

Puglia, Lecce
https://www.annuncici.it/x-655070-z

Descrizione del Corso di Telemarketing:

Se desideri migliorare le tue abilita di comunicazione telefonica e imparare le strategie per aumentare le vendite, sei nel posto giusto.

Durante questo corso, acquisirai le competenze necessarie per diventare un professionista del telemarketing di successo. Imparerai a comunicare efficacemente al
telefono, sviluppando un approccio commerciale adeguato che ti consentira di trasformare ogni chiamata in un'opportunita di contatto positivo con il cliente.

Una delle chiavi per il successo nel telemarketing € I'uso corretto della voce. Ti guideremo nel comprendere come sfruttare al meglio le potenzialita della tua voce per

catturare l'attenzione del cliente e mantenere alto il suo interesse durante l'interazione telefonica.

Il telemarketing ha delle peculiarita uniche che possono essere sfruttate per incrementare le vendite. Nel corso, ti illustreremo queste specificita e ti forniremo le strategie
e le tecniche necessarie per sfruttarle a tuo vantaggio.

Imparerai come attirare |'attenzione del cliente fin dalle prime battute, mantenendo un approccio persuasivo e professionale.

Con il nostro corso online di Telemarketing, avrai accesso illimitato 24 ore su 24, cosi potrai studiare secondo i tuoi orari e il tuo ritmo. Avrai accesso a videolezioni
coinvolgenti, materiali in formato PDF e test di valutazione per verificare i tuoi progressi.

La durata complessiva del corso € di 3,5 ore di video on-demand, suddivise in moduli che coprono tutti gli aspetti fondamentali del telemarketing. Inoltre, ti mettiamo a

disposizione 10 risorse scaricabili, che potrai utilizzare per approfondire ulteriormente gli argomenti trattati.
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