Spare Parts Specialist

B

» JOBONAIR

YOUR COMPETENCE, YOUR FUTURE

Luogo Emilia-Romagna, Bologna Fﬁil ﬁ
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JOB TITLE:

Spare Parts Specialist

CARATTERISTICHE DELL'AZIENDA:

Azienda di grandi dimensioni, leader a livello internazionale, attiva nella progettazione ingegneristica, nel
project management, nella produzione e nella manutenzione di impianti nel settore della refrigerazione
industriale ed HVAC per i settori Pharmaceutical, Food, Oil&Gas, Chemical e Marine

JOB DESCRIPTION:

La risorsa andra a ricoprire la funzione di Spare Parts Specialist all'interno del Team di Customer Care.
La figura avra la responsabilita di rispondere alle richieste dei clienti attivi, analizzare i dati di vendita e
sviluppare le potenzialita del post- vendita.

La figura riporta al Customer Care Manager.

Principali attivita e responsabilita:

» Comprendere la richiesta di parti di ricambio che proviene dal cliente, raccogliendo informazioni a
sistema e identificando I'offerta piu adeguata, anche in

collaborazione con l'ufficio tecnico
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« Diploma o Laurea in ambito tecnico o gestionale

 Capacita di lettura del disegno tecnico

* Conoscenza professionale della lingua inglese (scritto e parlato); la conoscenza di una seconda lingua
sara considerato requisito preferenziale

Tipo di impiego: Contratto a tempo indeterminato + smart working + flessibilita oraria + formazione e
welfare aziendale
SEDE DI RIFERIMENTO:

provincia di Bologna

Direction, societa specializzata nell'Head Hunting di Quadri e Managers, opera con successo dal 1989 in
tutto il Centro Nord Italia, fornendo sempre risposte concrete alle reali esigenze delle aziende clienti, sia
per ricerche sul territorio italiano che all'estero. All'attivita di ricerca e Selezione si sono affiancati i servizi
di Career Counseling. Direction segue le principali aziende dei diversi Settori Produttivi che
caratterizzano il tessuto imprenditoriale italiano: Oil&Gas, Navale, Automotive, Impiantistica Alimentare e
di Processo, Energie Rinnovabili, Elettromeccanica, Meccanica, Alimentari e dei Servizi.

Direction S.a.s. & una societa autorizzata dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali a svolgere
I'attivita di Ricerca e Selezione del Personale con protocollo n.° 2940 in data 29/01/2007. | dati saranno
trattati esclusivamente ai fini di Ricerca di Personale e saranno conservati anche per ricerche future.
Sono garantiti i diritti di cui al D.lgs.196/03 e al Regolamento (UE) 2016/679. Le ricerche sono rivolte a
persone di entrambi i sessi (L. 903/77).
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